Metodologia Diferenciada

Primeiros Socorros

CURSO TECNICO EM ENFERMAGEM
VOL. 7 - 2014.




Cetec

Capacitagodes

i Série: Metodologia Diferenciada

Primeiros Socorros

CURSO TECNICO EM ENFERMAGEM

22 modulo
Sao Paulo

VOLUME 7 - 2014

Centro Pavra Souza ‘:@\X‘\NTSAO PAULO



Ficha Catalografica

Tatiane Silva Massucato Arias - CRB-8/7262

Primeiros Socorros / Shirley da Rocha Afonso (organizadora e autora); Claudia
Palhano Castanho, Marisa Ramos Rodrigues da Silva, Zilda Lopes. -- 1.ed. --
Sao Paulo : Centro Paula Souza, 2014.

50 p. : il. (Série Metodologia diferenciada).

Inclui bibliografia.

ISBN 978-85-99697-36-8

1. MEDICINA E SAUDE. 2. EDUCACAO PROFISSIONAL. I. Afonso,
Shirley da Rocha (org. e aut.). ll. Castanho, Claudia Palhano. lll. Silva,
Marisa Ramos Rodrigues da. V. Lopes, Zilda. V. Série.

CDD 616.0252

Organizadora
Shirley da Rocha Afonso

Colaboradoras

Alessandra Aparecida da Silva
Felipe Ramos

Regina Helena Rizzi Pinto

Autoras

Claudia Palhano Castanho
Marisa Ramos Rodrigues da Silva
Shirley da Rocha Afonso

Zilda Lopes

Editora
Centro Paula Souza

Revisao de Texto
Yara Golfi Denadai

Criacao e Projeto Grafico
Marcel Felicio Copola

Diagramacao
Priscila Freire e Fabio Gomes

Desenvolvimento e Editoracao Digital
Tiago Henrique Faccio Segato

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 0



Apresentacio

Construir material didatico para professores e alunos que
contemple o processo ensino-aprendizagem para além dos
ambientes escolares é 0 que pretendem as professoras do curso
Técnico em Enfermagem Shirley da Rocha Afonso, Claudia Palhano
Castanho, Marisa Ramos Rodrigues da Silva e Zilda Lopes.

Varios componentes curriculares se beneficiardo desse material
que, utilizando ambiente virtual de aprendizagem, apresentara
de forma atraente, conceitos e informacdes e sugerira atividades
praticas que permitirdo o desenvolvimento de habilidades
profissionais.

Por apresentar-se nos formatos impresso e eletrdnico, o material
permitira um uso mais amplo e diversificado e estimulara uma maior
autonomia do aluno no seu processo de construcdo de saberes e
competéncias pessoais e profissionais.

Almério Melquiades de Araujo
Coordenador do Ensino Médio e Técnico
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Palavras das Professoras

Caro (a) aluno (a):

Este material foi desenvolvido exclusivamente para vocé,
esperamos que o aproveite ao maximo. Certamente, sera
um material importante para os seus conhecimentos até aqui
construidos em seu Curso de Técnico em Enfermagem.

Nossa proposta € apenas uma diretriz para seus estudos e
descobertas. Cabe a vocé analisar e discutir as questdes que
possam contribuir para sua formagéo, ampliar suas experiéncias e
transformar suas vivéncias pessoais, com os subsidios oferecidos
aqui, gerando, assim, um aprendizado mais significativo e critico.

Sem sua participacao, nao poderemos discutir e refletir sobre os
assuntos tratados. Qualquer sugestéo de melhoria sera bem-vinda.
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O Projeto

Para atender aos requisitos minimos para a Qualificagao
Profissional de Auxiliar de enfermagem, houve a necessidade
de se ampliar a carga horaria do curso Técnico em
Enfermagem, principalmente nos dois primeiros médulos,
chegando a 34 horas-aula semanais.

Diante dessa ampliagdo para além das 30 horas-aula
semanais, surgiu a preocupac¢éo quanto a presenca fisica
dos alunos na Unidade Escolar, o que levou a sugestéo de se
desenvolverem aulas teérico-praticas por meio da utilizagéo de
metodologias diferenciadas em alguns componentes: uma parte
presencial e outra nao.

Os componentes com essa estratégia de ensino, apo6s a
atualizac&o do plano de curso em 2011, s&o:

1° médulo (noturno): Protecdo e Prevengdo em
Enfermagem, Assisténcia a Saude da Mulher e da Crianca e
Saude Coletiva — 20 horas para cada componente;

2° médulo (diurno): Saude Coletiva, Etica e Gestdo em
Saude, Enfermagem Gerontologica — 20 horas para cada
componente;

2° médulo (noturno): Saude Coletiva, Etica e Gestédo em
Saude, Enfermagem Gerontologica e Primeiros Socorros — 20
horas para cada componente.

Acredita-se no desenvolvimento de uma pratica refletida,
cuja base seja o estudo de bibliografia teérica em ambiente
virtual e, apds a elaboragdo de uma sequéncia didatica para
construir conhecimentos relativos ao ensino-aprendizagem
definem-se objetivos, conteudos e atividades centralizadas nas
competéncias de aprendizagens exigidas em plano de curso.
Sendo assim, busca-se, por meio deste material didatico, criar
situacdes de ensino e aprendizagem mais eficazes para os
momentos de ensino a distancia.
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Icones e legendas utilizados

Saiba mais
Saiba Este quadro indicara leituras complementares

Mais

ou fornecera informacdes importantes sobre o assunto.
Tais informagdes ou textos podem ser encontrados na fonte
referenciada junto ao icone do quadro.

Para refletir

Para Toda vez que este icone aparecer na coluna, significa que
Refletir vocé estd sendo convidado a responder a um questionamento,
participando do férum de discusséo.

Midias integradas

Significa que vocé foi convidado a participar

do ambiente virtual, assistindo a um filme, a um videoclipe,
ou a participar de um chat, entre outros.

Atividade

E 0 momento de pér em préatica todo o referencial teérico lido.
AUVUCERERY  Reglizar uma atividade com critérios especificos sobre temas
pertencentes ao contexto no qual vocé vive ou do qual participa,
resultando na apresentacdo de exemplos cotidianos ou de seu
campo de atuagéao.

Lembre-se
CEIEEEE A presenca deste icone ao lado de um trecho do texto
indicara que aquele contetdo é fundamental.

Leitura complementar
\ Indicara textos que convidam para o aprofundamento
N0, deinformagdes em outras publicacdes, além do que é
apresentado neste material.



Roteiro de estudo

Para um melhor aproveitamento de seus estudos, sugerimos:
Atendimento em

Primeiros Socorros :
a. Faca a leitura do tema;

b. Em seguida, pesquise mais sobre o tema em outros canais

N\ - . ~ . .
b de midia, de acordo com as orientacdes em hipertexto, assim,
\4 terd maior aprofundamento;
Acdes do Prestador c. Realize trabalhos em grupo e participe dos foruns;
de Socorro

d. Em relacdo aos trabalhos individuais, procure sempre
praticar o que referenciamos nos itens “a” e “b”, em seguida,
responda ao que lhe foi solicitado, lembrando sempre dos

Conceitos-chaves

/;\ prazos estabelecidos, quando for o caso;
v
e. Sempre que necessario, recorra ao professor da disciplina;
Manutencéo da vida f. Vocé pode também consultar o glossario que esta na parte
A final deste material.
N
\4

Como reconhecer
situacdes de socorro

Técnicas
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Primeiros Socorros II

Ao final do semestre, para a sua formacéo, espera-se que
vocé tenha alcangado as seguintes competéncias profissionais:

Competéncia

Atuar como cidadao e profissional de enfermagem na pres-
tacdo de primeiros socorros, observando as medidas de segu-
ranca, a sequéncia de prioridades no atendimento e os recursos
disponiveis na comunidade.
Habilidade

Identificar medidas de segurancga para o socorro basico de vitimas.

Selecionar a sequéncia de prioridades para o atendimento de
vitimas.

Identificar os recursos disponiveis na comunidade de forma a
viabilizar o atendimento de emergéncia eficaz, o mais rapida-
mente possivel.

Bases Tecnolégicas

1. Medidas de seguranca no atendimento de primeiros socorros

2. Avaliacdo inicial da vitima e prioridades no atendimento

3. Recursos de atendimento de emergéncia disponiveis na
comunidade
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Objetivos da Aprendizagem

Durante o seu aprendizado, o professor avaliara o seu
desenvolvimento quanto a:

- Reconhecer a importancia da acéo de cada cidadao
durante o atendimento de situagdes de primeiros socorros.

- Diferenciar as habilidades entre prestador de socorro e
socorrista.

- Compreender a complexidade funcional das etapas
em primeiros socorros, visando otimizar o processo do

atendimento.

- Realizar agdo de educagao comunitaria sobre a importancia
de avaliar o local e a vitima frente a situacéo de agravo.

- Identificar os nUmeros de servigcos especializados para
agilizar o atendimento adequado de urgéncia e emergéncia.

- Identificar os servicos especializados existentes na regiéo
que respondem por atendimento de primeiros socorros,
contribuindo para diminuicdo de sequelas e morte ocorridas
em situagdes de urgéncia e emergéncia.

Evidéncia de aprendizado

Ao final dos estudos vocé devera ser capaz de:

- Identificar a complexidade do agravo e proceder as etapas
de atendimento pertinentes ao prestador de socorro.

- Agir de maneira ética, realizando a manutengao da vida da
vitima até a chegada do socorro especializado.
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INTRODUCAO

Em qualguer momento podemos estar diante de situacbes
inesperadas, em que uma pessoa precisa de socorro, e para tanto,
necessitamos agir rapidamente. Um pequeno gesto fara a diferenca!
Agir de forma solidaria; ajudar o préximo (em Primeiros Socorros) é
tao somente parar, entender os aspectos envolvidos na ocorréncia
e chamar socorro especializado para néo agravar a situagao.

Primeiros Socorros sédo os cuidados prestados a uma vitima
de mal subito ou acidente, até que a ajuda especializada esteja
disponivel para fornecer assisténcia definitiva.

Prestar os primeiros socorros néo significa somente fazer
respiragdo artificial, colocar um curativo num ferimento ou
levar uma pessoa ferida para o hospital. Significa também
pegar na mao de alguém que esta ferido, tranqdiilizar os que
estao assustados ou em panico, dar um pouco de si (CICV,
2006).

Em outras palavras, é o atendimento imediato sem os recursos
béasicos disponiveis para o suporte avang¢ado a vida.

Podem ser consideradas, como exemplos de situagdes de
Primeiros Socorros, os acidentes automobilisticos, afogamento,
queimaduras, atropelamento, convulsdes, asfixia, parada cardiaca,
desmaio, engasgamento, entre outras

Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=UEqCxIWCYVc

Curso Técnico em Enfermagem: Primeiros Socorros - 22 Modulo 12



1. CONCEITOS

(4

BASICOS | e {.‘:—'.-'

\

1. 1 Primeiro Socorro

Eo primeiro atendimento a ser prestado, ainda no local, a uma
pessoa que sofreu um acidente ou mal subito, até a chegada do
cuidado especializado. Segundo Sousa (2014) primeiro socorro é:

Atendimento imediato para quaisquer situacbes que o cor-
po apresentar uma disfungédo. Porém, muitas vezes, atuamos
e ndo ha a necessidade de procurar um pronto-socorro. No
caso de primeiros socorros, é uma situagdo ‘urgente”, mas
nao ha risco de morte, portanto a vitima se encontra em bom
estado.

Este tipo de atendimento pode e deve ser realizado pelo
prestador de socorro, socorrista e profissional de enfermagem
(Auxiliar, Técnico de enfermagem e Enfermeiro).

1. 1. 1 Prestador de socorro

Toda pessoa que for realizar o atendimento de primeiros socorros
deve, antes de tudo, reconhecer suas limitacbes e compreender a
necessidade de aprender sobre 0s principios basicos de atendimento
de urgéncia. Nao basta a iniciativa voluntaria para prestar cuidados
a alguém que sofreu algum acidente ou agravo, pois a simples falta
de conhecimento pode levar a sequelas mais graves.

E de vital importancia a prestacdo de atendimentos emer-
genciais. Conhecimentos simples muitas vezes diminuem o
sofrimento, evitam complica¢ées futuras e podem inclusive
em muitos casos salvar vidas. Porém deve-se saber que nes-
sas situagbes em primeiro lugar deve-se procurar manter a
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calma, verificar se a prestacdo do socorro néo trara riscos
para o socorrente, saber prestar o socorro sem agravar ain-
da mais a saude da(s) vitima(s), e nunca esquecer-se que a
prestagcéo dos primeiros socorros ndo exclui a importancia de
um médico (AMARIS, s.dt).

Sabe-se que o cidadao é impulsionado a agir, desde um simples
acidente doméstico até um grave acidente, mas isso, néo o torna
um “socorrista”. E necessario adquirir conhecimento e treinamento!

Todo cidaddo deveria saber quais as ac¢des de atendimento
a serem realizadas em Primeiros Socorros. Muitas vezes, esta
primeira agcdo pode minimizar as provaveis sequelas decorrentes
do agravo.

Curso Técnico em Enfermagem: Primeiros Socorros - 22 Modulo 14
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Leia a histdria abaixo:

MUITAS ESTRELAS A SEREM JOGADAS AO MAR

Conta-se que uma pessoa que caminhava na praia, viu
um homem que jogava “estrelas do mar” encalhadas na
areia, nas aguas do oceano.

— O que vocé esta fazendo? Perguntou o observador.

— Jogando estrelas do mar na agua, antes que morram ao
calor do sol, respondeu 0 homem.

— Mas sao milhares de quilémetros de praia, e milhdes de
estrelas para serem jogadas, que diferenca fara? Retrucou
o observador ao considerar a enormidade da tarefa.
Entdo o homem, como quem sabia perfeitamente o que
fazia, tomou uma pequena “estrela do mar” que estava
aos pés do observador, e lancando-a na agua disse:

— Bem, fez diferenca para essa ai!

Cada acao prestada a uma vitima fara a diferenca!

Sabendo que varias situacdes de primeiros socorros sao
passiveis de ocorrer a qualquer momento, € necessario
um minimo de conhecimento para minimizar riscos e
sequelas.

A - Faca uma reflexdao: é importante que todo cidadao
receba treinamento de primeiros socorros para agir no
atendimento?

B- Participe do forum discutindo como vocé, estudante
de enfermagem, pode fazer essa diferenca?

7

O Prestador de Socorro é a pessoa leiga que, no exercicio
da cidadania e com o minimo de conhecimento, pode identificar,
auxiliar e acalmar a vitima e, em seguida, chamar por socorro
especializado.

Curso Técnico em Enfermagem: Primeiros Socorros - 22 Modulo 15



E a pessoa treinada para prestar os primeiros-socorros;
amenizando o sofrimento de outros no local da urgéncia/emergéncia;
normalmente é a primeira pessoa treinada a entrar em contato com
a vitima.

Socorrista € uma palavra que merece um lugar especial,
pois advém do trabalho de pessoas com estimulos diferen-
ciados e disposicdo para desempenhar condutas de resgate
sem qualificar dia e horario. [...] O fato de possuir conheci-
mentos e técnicas de protocolos universais para atender uma
vitima remete-nos a confiabilidade dos procedimentos (SOU-
SA, 2014).

O socorrista tornou-se parte importante do sistema de saude e
os cuidados por eles prestados reduzem o sofrimento e diminuem o
namero de sequelas ocasionais, salvando muitas vidas.

A palavra socorrista € um termo utilizado dentro de algumas
instituicbes, sendo de carater funcional ou operacional, tais como:
Corpo de Bombeiros, Cruz Vermelha Brasileira, Brigadas de
Incéndio etc.

A Portaria n° 824/GM de 24 de junho de 1999 & uma instru¢do
emitida pelo Ministério da Saude, assinada pelo entdo ministro José
Serra que, a época, discutiu e adotou normas e procedimentos
relativos ao atendimento pré-hospitalar. Esta considera a
prioridade do atendimento de Urgéncia e Emergéncia, bem como
as providéncias e recomendacdes sobre as atribuicbes de cada
membro desta equipe, sendo necessaria ser conhecida por todos
os profissionais da area da saude.

Curso Técnico em Enfermagem: Primeiros Socorros - 22 Modulo 16
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Para conhecer a Portaria n? 824/GM de 24 de junho
de 1999 na integra acesse o site:

http://dtr2001.saude.gov.br/sas/PORTARIAS/Port99/GM/
GM-0824.html

Segundo aPortarian®824/GMde 24 de junhode 1999, o socorrista
€ aquele que atua em situacdes de urgéncia e emergéncia.

Individuo leigo habilitado para prestar atendimento pré-
-hospitalar e credenciado para integrar a guarnicdo de am-
buldncias do servico de atendimento pré-hospitalar. Faz
intervengcdo conservadora (ndo - invasiva) no atendimento
pré-hospitalar, sob supervisdo médica direta ou a distancia,
fazendo uso de materiais e equipamentos especializados.

Conforme a Portaria n° 824/GM varios profissionais compdem
a equipe sendo necessaria a devida habilitacdo e capacitacao,
para que atuem com seguranga na avaliacao e identificacdo de
problemas que comprometem a vida.

E importante ressaltar que de acordo com a portaria mencionada
anteriormente, o auxiliar e o técnico de enfermagem podem
atuar como socorristas fora do ambiente hospitalar, desde que
sejam habilitados e credenciados para “integrar a guarnicdo de
ambulancias do servico de atendimento pré-hospitalar” (MS, 1999).
Estes profissionais de enfermagem podem atuar na “intervencéo
conservadora no atendimento” de uma vitima, sob a prescri¢cao
médica, desde que esteja no ambito de sua “qualificacao”
profissional.

Os recursos humanos descritos na Portaria 824/GM de 1999, de
acordo com MS (1999), mencionam as competéncias do Técnico
de enfermagem no atendimento pré-hospitalar;

[...] exercem atividades auxiliares, de nivel técnico, sendo
habilitados para o APH movel, integrando sua equipe. Além
da intervengcdo conservadora no atendimento do paciente,
sdo habilitados a realizar procedimentos a eles delegados,
sob supervisdo do profissional enfermagem, dentro do am-

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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bito de sua qualificagdo profissional. Tém como competén-
cias e atribuicbes assistir o enfermeiro no planejamento, na
programacéo, na orientacdo e na supervisdo das atividades
de assisténcia de enfermagem; prestar cuidados diretos de
enfermagem a pacientes em estado grave, sob supervisao
direta ou a distdncia do profissional enfermeiro; participar de
programas de treinamento e aprimoramento profissional, es-
pecialmente em urgéncias/emergéncias; realizar manobras
de extragdo manual de vitimas (SOUSA, 2014).

O papel de todos os envolvidos na assisténcia em Primeiros
Socorros s6 sera eficiente se houver uma rede de sobrevida que

se inicia com:

+ Treinamento de leigos para reconhecimento e preven-
¢ao precoce de agravos,

+ Equipe treinada na prestacao de urgéncia e emergén-
cia,

* Recursos materiais suficientes

+ Instituicdo hospitalar hierarquizada com condicdes
para continuidade do atendimento.

Atividades 00 0000000000000 000000000000000000000000000000000000000 o

Vamos testar sua habilidade e conhecimento adquirido
até este momento!

Imagine se um colega perder os sentidos dentro de
classe. Como vocé age nesta situacédo?

Faca uma simulacdo da cena e, com seu professor, divida
a classe formando dois grupos. Cada grupo simulara um
atendimento a esta situacado (desmaio: perda dos sentidos
com ou sem queda da propria altura)

A regra é simples:
- grupo A (devera realizar o atendimento como presta-
dor de socorro)
- grupo B (devera realizar o atendimento como
socorrista)

Este exercicio sera realizado apds o professor desenvolver
a situacao proposta, porém podera ser indicada outra si-
tuacdo, sendo que a simulacado devera ser realizada, com
toda a classe, em laboratdrio de enfermagem.

Curso Técnico em Enfermagem: Primeiros Socorros - 22 Modulo 18



2. SITUACOES
DE SOCORRO

E fundamental reconhecer e diferenciar situagdo de gravidade
em Primeiros Socorros. Para isso, devemos compreender a
diferenca entre Emergéncia e Urgéncia. Segundo o Conselho
Federal de Medicina (Resolucdo CFM n° 1451/95),

Define-se por urgéncia a ocorréncia imprevista de agravo
a saude com ou sem risco potencial de vida, cujo portador
necessita de assisténcia médica imediata. Ja o conceito de
emergéncia é compreendido como “a constatacdo médica de
condigbes de agravo a saude que impliquem em risco imi-
nente de vida ou sofrimento intenso, exigindo, portanto, trata-
mento médico imediato” (PARECER CREMEC..., 2001).

Sendo assim, podemos entender de forma clara e objetiva, o
gue é uma situacao de:

1. Emergéncia: a pessoa que se encontra nesta situagéo
requer um cuidado (atendimento) imediato, pois esta
em risco de morte e/ou agravos que levam as seque-
las, por vezes irreversiveis.

2. Urgéncia: ja nesta situacdo, a pessoa precisa de cui-
dados (atendimento) que podem esperar para serem
iniciados, pois ela nao esta em risco iminente de morte.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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3. OBJETIVOS

A prestacao de primeiros socorros tem como objetivo minimizar
complicagcdes no estado geral de saude da vitima e, para isso,
torna-se importante avaliar o local e a prépria vitima, de tal forma
gue se evite o agravamento de situacao atual.
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4. FASE DO
ATENDIMENTO

As fases do atendimento constituem um conjunto de etapas que
devem ser respeitadas e executadas por pessoas envolvidas no
socorro, com objetivo de evitar outros acidentes e manter a vida,
evitando outros agravos.

Observaremos a seguir fases importantes que envolvem a vitima
em sua seguranca e manutencao da vida.
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NOCOES DE
PRIMEIROS
GOCORROS

NO TRANSITO
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Saiba

Mais
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Para entender todas as fases de atendimento e ajudar na exe-
cucao do exercicio, leia a cartilha clicando no link:

http://www.abramet.com.br/files/cartillha_primeiros_so-

corros.pdf

o espirt de slariotads
2 ks sobre o e zer 0 e e
fzet nas shingies e oo

Sho concttsotéencasfossde aprender e, unidos
8 voneado 2 decieo do e, pmm impedi que um
acidente tenha maiores éncias, aumentando
btarts 23 chantes da uma mala recuperagio das
vitimas,

O que sio os Primeiros Socorros?

PXTTTY
E)

Primeiros Socorros 0 as iras providencias

BINA LA AL o suTia) WHId 5

femporaiaat achogada o un socoro profssional
Quais 570 essas pmvm

do vaag s vima;

 Alvir 2 condgats quc ameacem a vida ou que
possom agrvar o quact da ima om o tiagao do
nicas simples;
 Acorconeamete um servio de cmerg@ncl oca,
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vocd, aqui nesta cartiiha. leve-as a sério, elas podem
salvar vidas. F, nfio ha nada no mundo, que valha mais
queisso.

Outros itens que forem encontrados nas imediagdes
também podem ser usados, como: galhos de arvore,
cavaletes de obra, latas, pedagos de madeira, pedagos do
tecidos, plasticos ets.

A noite ou com neblina, a sinalizagdo dove sor feita
‘com materiais luminosos. Lanternas, pisca-alerta e fardis
dos veiculos devem sempre ser utlzados.

0 importants & lembrar que twdo o que for usado para
sinalizagdo deve ser de fécil visualzagdo e ndo pode
oferecer fisco, transformando-se em  verdadeiras
amadilhas para os passantes e outros motoristas

0 emprego de pessoas sinalizando ¢ bastante
eficiente, porém & sempre arriscado. Ao se colocar
pessoas na sinalizagdo, é necessério tomar alguns
cuidados:

« Suas roupas devem ser coloridas e contrastar com 0
terreno;

« As pessoas devem ficar na lateral da pista sempre de
frente para o fluxo dos veiculos;

« Deve fcar o lampo oo agitando um pano colorido
para dlertar os motoristas;

« Prestar muita atengdo e estar sempre preparado
para o caso de surgir algum vefculo desgovernado;

* As pessoas nunca devem ficar logo depois de uma
curva ou em outro local perigoso. Flas tém que ser vistas,
de longe, pelos motaristas.
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ia das Acd de

N,

<

O que eu devo

fazer primeiro? E depois?

Socorro

€ claro que cada acidente & diferente do outo. .o

pode falar na melhor

s sabe quals as suss caracter

Um vefeulo que estd se incendiando, um local
Dengoso {uma curva, por exemploj, vitimas presas nas
ferragens, a presenca de cargas t6XIcas etc, 100 sso

interfere na forma do socorro.

s tambem vao ser diferentes caso haja

Suas agae
outras pessoas iniciando o5 S0COITS, 0U MEsMO se VOGE

estiver ferido.
.

) realizar algumas acoes com as vitimas.

Onde deve

Como vocé jd viu, a sinalizagio deve ser iniciada para
ser visivel pelos motoristas de outros veiculos antes que

eles vejam o acidente.

Néo adianta falar em metros, 6 melhor falar om

passos, que podem ser medidos em qualquer situagao

Cada passo bem longo {ou largo) de um adulto
corresponde a aproximadamente um metro

o da sinalizaéio séo

nici
calculadas com base no espago necessério para o

veiculo parar aps iniciar a frenagem, mais o
ssim, quanto maior a velocidade,

teagao do motorista

‘maior deverd ser a distancia para iniciar a sinalizagdo. Na
prética, a recomendagéo é sequir a tabela abaixo, onde o
nimero de passos longos corresponde & velocidade

‘méxima pemnitida no local.

Tabela: Di: cia do acidente para
inicio da sinalizagao
Tipodavia | Volocidade | Distinciapara | Distincia para
maxima inicio da inicio da
pormitida sinalizagao (chuva,
nabiina, fumaga, 3
Vias locais | 40 knvh 40 passos longos | 80 passos longos
Avenid: 60 knvh 60 passos longos | 120 passos longos

Vias de fluxo
pe- 80knvh

80 passos longos

160 passos longos

100 knvh

100 passos longos

200 passos longos.
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A observacao do local e do cenario se inicia a partir da avaliagdo
de risco pela falta de seguranca, evitando ocorréncia de novos
acidentes aos envolvidos (prestador de socorro, vitimas e aos
demais presentes). Vejamos como proceder:

1. Observar e reconhecer cuidadosamente os riscos que
o local oferece a vitima e ao prestador de socorro, além
dos familiares e curiosos;

2. Identificar o numero de vitimas e a gravidade do aci-
dente para acionar o atendimento especializado, de
acordo com os recursos disponiveis;

3. Identificar riscos de atropelamento, colisdo, exploséo,
desabamentos, eletrocussao, agressdes, incéndios
etc.

4. Para precaucéao de maiores ameagas, sinalizar o local
a fim de torna-lo mais seguro ao prestador de socorro
e a vitima, utilizando tridngulo de sinalizac&o; cones;
fita zebrada; pisca-alerta; fardis; galhos de arvores. Na
falta destes recursos, pode-se pedir para que uma pes-
soa fique a certa distancia, sinalizando o perigo.

Lembre-se: ndo se torne mais uma vitimal

A avaliacao deve ser realizada no préprio local, avaliando por
ordem de prioridade e de gravidade o que traz perigo imediato
para manter a vitima respirando, com batimento cardiaco e sem
hemorragias graves, até a chegada de uma equipe especializada.

Primeiramente, avaliar o nivel de consciéncia, verificar o pulso, a
abertura das vias aéreas e a respiracéo da vitima. Nao esquecendo
que tudo deve ser feito com responsabilidade e respeito.

Determinar o nivel de consciéncia utilizando a classifica-
céo AVDI:

Verificar se a vitima esta Alerta

Verificar se responde a estimulos Verbais

Verificar se a vitima responde a estimulos Dolorosos
Verificar se a vitima esta Inconsciente (quando a resposta

aos trés primeiros questionamentos € negativa, o socorris-
ta comprova a inconsciéncia da vitima).
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5. FACILITANDO
O ATENDIMENTO: O
QUE E COMO FAZER

Quanto mais rapido chegar o servigo especializado, melhor sera
para a(s) vitima(s) envolvida no agravo. A calma, objetividade e
confianga s@o primordiais em dois momentos:

Para que o servico chamado compreenda a gravidade
da situacéo

Para que o atendimento a vitima seja eficaz
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Exemplo de uma situagéo, onde a pessoa nao consegue manter
a calma e ser objetivo:

Exemplo de uma situacéo, onde a comunicagao € objetiva.

E importante que o prestador de socorro saiba:

* Realizar uma avaliacao inicial: do local e das vitimas;

+ Isolar a area para que nao se desencadeiem outras si-
tuacbes de agravos com a vitima e/ou outras pessoas;
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+ Manter o controle de si mesmo e também da situagéo;
+ Identificar sinais e sintomas de agravos;

+ Agir com légica, ndo tomando decisdes precipitadas,
sabendo reconhecer suas limitagdes e que precisa de
ajuda;

+ Estabelecer boa comunicacédo com a vitima fazendo
perguntas claras e aguardando respostas, uma de
cada vez. Fale com a vitima de modo gentil;

+  Criar vinculo de confianca respondendo honestamente
as perguntas da vitima e explicando os procedimentos
antes de sua execucdo. Use as maos delicadamente;

* Relatar ao servigo especializado todos os procedimen-
tos ja aplicados a vitima.

Atualmente, contamos com diversos servicos de atendimento
as emergéncias gratuitas e quanto mais rapido chegar o servigco
de assisténcia de saude especializado, melhor para a(s) vitima(s)
envolvida(s) no acidente.

As Unidades de Resgate, pertencentes aos Corpos de
Bombeiros, os SAMU’s, os atendimentos das préprias rodovias ou
outros tipos de socorros, recebem chamados por telefone, realizam
uma triagem prévia, fazendo algumas perguntas simples ao
prestador do socorro visando um atendimento mais individualizado
e adequado.

Atividades 00 0000000000000 000000000000000000000000000000000000000 o

Telefones de Emergéncia

100 - Secretaria dos Direitos Humanos
180 - Delegacia da Mulher

181 - Disque-Denuncia

190 - Policia Militar

191 - Policia Rodoviaria Federal
192 - SAMU

193 - Corpo de Bombeiros

194 - Policia Federal

197 - Policia Civil

198 - Policia Rodoviaria Estadual
199 - Defesa Civil

Os telefones e servicos acima sdo nacionais.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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Realize uma pesquisa em seu municipio, apontando quais o0s
servicos que prestam atendimento de Primeiros Socorros.

Relacione quais as acdes de atendimento (desde o inicio até
encerramento do atendimento) de cada um dos servicos e se
agem simultaneamente.

E comum esses servicos de atendimento de Primeiros
Socorros receberem ligacdes falsas (trotes), atrasando
o atendimento de quem realmente necessita. Como
conscientizar a populacdo a utilizar os servicos
adequadamente?
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6. ASPECTOS
LEGAIS DO
SOCORRO

Pela Constituicdo Brasileira de 1988 e Lei 8080/90, é direito de
todo o cidadao, atendimento a saude que deve ser feito de forma
segura e responsavel, englobando varias agbes de tratamento
e recuperagcdo, as quais incluem o atendimento em primeiros
SOCOITOS.

E importante destacar que para prestar atendimento & necessario
ter o consentimento da vitima ou do responsavel, antes de realizar
o cuidado. O adulto que estiver consciente tem o direito de recusa,
razbes essas, que podem estar relacionadas a crencas religiosas
ou falta de confianca no prestador de socorro.

O consentimento pode ser formal ou implicito: formal quando
a vitima aceita o atendimento verbalizando ou sinalizando; ja a
implicita, quando a vitima esta inconsciente, confusa ou gravemente
ferida e n&o consegue verbalizar ou sinalizar o consentimento do
atendimento.

O consentimento implicito pode ser adotado também no
caso de acidentes envolvendo menores desacompanhados
dos pais ou responsaveis legais. Do mesmo modo, a legisla-
cdo infere que o consentimento seria dado pelos pais ou res-
ponsaveis, caso estivessem presentes no local (SILVEIRA;
MOULIN, 2003).

Para tanto, ao prestar o atendimento de primeiros socorros vocé
deve conquistar a confianga da vitima e/ou responsavel, agindo de
forma ética e respeitando os direitos do cidadao.
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Cada cidadao deve estar ciente que, de acordo com o artigo
135 do Cédigo Penal, negar atendimento ou cuidado de saude em
qualquer circunstancia € crime.

Art. 135 - Deixar de prestar assisténcia, quando possivel
fazé-lo sem risco pessoal, a crianca abandonada ou extravia-
da, ou a pessoa invalida ou ferida, ao desamparo ou em gra-
ve e iminente perigo; ou ndo pedir, nesses casos, 0 SOCorro
da autoridade publica:

* Pena - detencao, de 1 (um) a 6 (seis) meses, ou multa.
« Paragrafo unico - A pena é aumentada de metade, se da

omissé&o resulta lesdo corporal de natureza grave, e triplica-
da, se resulta a morte (BRASIL, s. dt.).

Como cidadéao, vocé esta ciente que ao atender uma vitima,
em primeiros socorros, deve respeitar o Codigo Penal Brasileiro.
Porém, neste momento, ndo podemos deixar de mencionar as
responsabilidades e deveres do profissional de enfermagem, como

o Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem.

Responsabilidades e deveres

Art. 22 - Disponibilizar seus servigos profissionais a comu-
nidade em casos de emergéncia, epidemia e catastrofe, sem
pleitear vantagens pessoais.

Proibicées

Art. 26 - Negar Assisténcia de Enfermagem em qualquer
situagcdo que se caracterize como urgéncia ou emergéncia.

Art. 129 - A pena de Cassacéo do Direito ao Exercicio Pro-
fissional é aplicavel nos casos de infragcbes ao que esta esta-
belecido nos artigos: 9°, 12; 26; 28; 29; 78 e 79 deste Codigo
(COFEN, 2007).

E importante destacar que deixar de Prestar ou Providenciar
socorro, podendo fazé-lo, estard cometendo o crime de omissao
de socorro. Em contrapartida, o cidadao sem treinamento (minimo
de conhecimento) pode se isentar deste crime acionando o servigo

especializado de saude.
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SOCOOORRO! FUI ATROPELAPO E NAOD
CONSIGO SENTIR MINHAS PERNAS!

OOHHHH AH, NAO TA Qdo—

NAO SE PREOCUPE, CARA! JA QUE

TEM MAIS PERNAS, NAO VAI MAIS
COMPRAR CALGAS, CALCADOS E CUECAS...

@HUMORDATERRA

Fonte:http://www.humordaterra.com/wp-content/uploads/2011/06/Primeiros-Socorros.jpg

Uma das chaves de sucesso no socorro € ter certeza que sua
“ajuda” nao ira piorar o problema!
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Glossario

1. Cuidado Especializado: O cuidado especializado se refere a algo ou alguém que
se especializou, tem formacéo especifica ou especializa¢éo, podendo também ser o
local cujos servigos oferecidos sao de carater unico, proprio e exclusivo.

2. Agravo: mal ou prejuizo a saude de um ou mais individuos, de uma coletividade
ou populagéo.

3. Omissdo de socorro: € toda situagdo em haja a necessidade da assisténcia a
saude de uma pessoa e que lhe é negado qualquer tipo de atendimento. Segundo
o Cdbdigo Penal Brasileiro, os casos detectados por omissao sao passiveis de
detencéo de um (n = 1) a seis (n = 6) meses, ou multa. Disponivel em: http://www.
senado.gov.br/noticias/jornal/cidadania/PrimeirosSocorros/not004.htm
4. AVDI: inicias usadas no primeiro exame da vitima, que significam:

A: alerta

V: resposta ao estimulo verbal

D: s6 responde a dor

I: inconsciente
5. Exercicio da cidadania: é ter consciéncia de seus direitos e obrigacdes e lutar
para que sejam colocados em pratica. Exercer a cidadania € estar em pleno gozo

das disposi¢coes constitucionais. Preparar o cidadéo para o exercicio da cidadania &
um dos objetivos da educagdo de um pais (Disponivel em: www.significados.com.br).

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 0

Curso Técnico em Enfermagem: Primeiros Socorros - 22 Modulo 32



Referéncias

AMARIS, M. Primeiros Socorros. [online]. s. dt. Disponivel em: <http://www.
infoescola.com/medicina/primeiros-socorros/>. Acesso em 20 fev 2014.

BRASIL. Senado Federal. Como prestar os primeiros socorros. Omissao de
socorro € crime. Disponivel em: < http://www.senado.gov.br/noticias/jornal/cidadania/
PrimeirosSocorros/primeiros_socor.htm >. Acesso em: 04 jun 2014.

CICV. Comité Internacional da Cruz Vermelha. Primeiros Socorros em conflitos
armados e outras situag¢des de violéncia. Manual Pratico. Genebra, Suica, 20086.
Disponivel em: <http://www.icrc.org/por/assets/files/other/icrc_007_0870.pdf>.
Acesso em: 19 fev 2014.

COFEN. Conselho Regional de Enfermagem de Sergipe. Resolugdo COFEN
311/2007. Cédigo de Etica. Disponivel em: <http://se.corens.portalcofen.gov.br/
codigo-de-etica-resolucao-cofen-3112007>. Acesso em: 27 mai 2014.

MS. MINISTERIO DA SAUDE. Gabinete do Ministro. Portaria n. 824/GM, 24

junho 1999. Normatizacdo de atendimento pré-hospitalar. Brasilia, DF, 1999.
Disponivel em: <http://dtr2001.saude.gov.br/sas/PORTARIAS/Port99/GM/GM-0824.
html>. Acesso em 19 fev 2014.

PARECER CREMEC. Emergéncia, Urgéncia e Pronto Atendimento. 14/2001, de
23 de julho de 2001. Conselho Regional de Medicina. Fortaleza, 2001. Disponivel
em: <http://www.cremec.com.br/pareceres/2001/par1401.htm>. Acesso em: 26 mai
2014.

SILVEIRA, E. T.; MOULIN, A. F. V. Leis e Normas. 09 de setembro de 2003.
Professor Manuel. Brasilia. 2003. Disponivel em: <http://professormanuel.zip.net/

leis/>. Acesso em: 04 jun 2014.

SOUSA, L. M. M. Suporte basico a vida. 1. ed. Sdo Paulo: Erica, 2014. 152 p-

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 0

Curso Técnico em Enfermagem: Primeiros Socorros - 22 Modulo 33



Leituras recomendadas

ABBES, C.; MASSARO, A. Acolhimento com classificagéo de risco. In:
Secretaria de Estado da Salde de Santa Catarina. Santa Catarina, [20--].
Disponivel em: <http://www.saude.sc.gov.br/hijg/gth/Acolhimento%20com%20
Classifica%C3%A7%C3%A30%20de%20Risco.pdf>. Acesso em: 05 mar. 2014.

AMERICAN HEART ASSOCIATION. Destaques das diretrizes da American Heart
Association 2010 para RCP e ACE. Texas, 2010. download. Disponivel em: <http://
www.heart.org/idc/groups/heart-public/ @wem/@ecc/documents/downloadable/
ucm_317343.pdf>. Acesso em: 05 mar. 2014.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Atengéo a Saude. Politica Nacional

de Humanizacgéo da Atencao e Gestéo do SUS. Acolhimento e Classificacdo

de risco nos servigos de urgéncia. manual de orientagéo. Brasilia, 2009. 56 p.
(Série B. textos Basicos de saude). Disponivel em: <http://bvsms.saude.gov.br/bvs/
publicacoes/acolhimento_classificaao_risco_servico_urgencia.pdf>. Acesso em: 05
mar. 2014.

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 0

Curso Técnico em Enfermagem: Primeiros Socorros - 22 Modulo 34



Sobre as autoras

Claudia Palhano Castanho

Graduada em Enfermagem pela Pontificia Universidade Catolica de Campinas,
PUC-CAMP. Possui Especializacao em Enfermagem do Trabalho pela
Fundacentro, Especializagdo em Enfermagem em Ginecologia e Planejamento

Familiar pela CAED, Pés-Graduacao “Lato sensu” em Administragcédo em
Hoteleira pelo SENAC e Curso de Formacgéo Pedagodgica em Educacéao
Profissional na Area da Satde: Enfermagem pela UNIARARAS. Foi docente

da EEPSG “Comendador Emilio Romi” Santa Barbara D’Oeste-SP e SENAC,
Piracicaba. Atualmente é docente da Etec Coronel Fernando Febeliano da Costa.

Marisa Ramos Rodrigues da Silva

Graduada em Enfermagem e Obstetricia e Pedagogia. Possui Licenciatura Plena
em Enfermagem e P6s-Graduada em Educacéo Especial e Educagéo Inclusiva.
Foi coordenadora do Curso Técnico em Enfermagem na Etec Professor José
Santana de Castro - Cruzeiro, onde atualmente é docente.

Zilda Lopes

Graduada em Enfermagem pela Faculdade de Enfermagem e Obstetricia de
Adamantina (FEO) em 1989. Pés Graduag@o em Administracdo nos Servigos
de Saude pela UNAERP, em 1998. Licenciatura Plena em Enfermagem

pela UNOESTE, em Presidente Prudente. Enfermagem do Trabalho pela
Universidade Séo Camilo, em 2000. Tecnologia em Recursos Humanos pela
Universidade Anhanguera, em 2014. MBA Executivo em Gestao Hospitalar pela
Fundacao Getulio Vargas, em 2014. Mestrado em Gerontologia pela Fundagéo
Ibero-Americana da Espanha (FUNIBER), em 2014.

Curso Técnico em Enfermagem: Primeiros Socorros - 22 Modulo 35






