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Sinopse da entrevista

A entrevista foi realizada no contexto do projeto “Histéria Oral na Educagéo:
memoria do trabalho docente”, que vem sendo realizado pelo Grupo de
Estudos e Pesquisas em Memorias e Histéria da Educacédo Profissional e
Tecnoldgica, no Centro de Memdria da Educacao Profissional e Tecnoldgica
do Centro Paula Souza. Essa entrevista foi realizada em 11 de abril de 2019,
com a entrevistada Sandra Regina Tonarelli Rodrigues, por esta ter participado
em muitos trabalhos de destaque, em diversos departamentos da instituicédo,
principalmente, referente a Recursos Humanos, Vestibulinho para as Etecs, e
atualmente, trabalhando como apoio administrativo nos cursos EAD -
Telecurso TEC. A seguir, imagem do Album Fotografico (NR 298 —
CMEPTCPS) com Sandra Regina Tonarelli Rodrigues, do lado esquerdo, do

superintendente José Ruy Ribeiro, em evento comemorativo dos 15 anos de

Centro Paula Souza, em 1984.

Transcri¢cdo da entrevista
Data da transcri¢cdo da entrevista: 29 de junho de 2020
Nome da transcritora: Maria Lucia Mendes de Carvalho

Leitura e revisdo da transcricdo pela colaboradora: 9 de julho de 2020

Video (28 minutos e 30 segundos)
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MLMC: Boa tarde Sandra Regina Tonarelli Rodrigues.

MLMC: Eu, Maria Lucia Mendes de Carvalho, agradeco muito vocé estar
concedendo essa entrevista, hoje que é dia 11 de abril de 2019, para nds aqui
no Centro de Memdria da Educacdo Profissional e Tecnoldgica do Centro
Paula Souza, principalmente, nesse ano, que nds vamos comemorar o
cinguentenario da nossa instituicao.

SRTR: Com orgulho, né!

MLMC: Para nés é muito importante a sua entrevista, porque VOCé passou por
varios departamentos na nossa instituicdo, né. Esta aqui ha muitos anos, e eu
tenho certeza que essa nossa conversa hoje, vai contribuir para pesquisas,
tanto para o departamento de pos-graduacgdo, para o nosso grupo de estudos
e pesquisas em memorias e histéria da educacao profissional.

MLMC: Entdo eu gostaria de Ihe perguntar, assim: Que vocé contasse um
pouco sobre a sua histéria de vida, onde vocé nasceu? Que cursos vocé fez?
Qual foi a sua formacao? Se vocé teve formacdo técnica? Além do nivel
superior. Como foi esse processo de formacao? E, também, os departamentos
pelos quais vocé passou aqui na instituicao?

SRTR: Maria Lucia, eu fico muito feliz de estar aqui hoje, representando a
instituicdo, e colocando um pouco do conhecimento que eu sei, das coisas que
eu fiz e da minha vivéncia profissional e pessoal.

SRTR: Bom, eu nasci em uma familia humilde, de classe média baixa,
composta por quatro pessoas. Meu pai era italiano, ndo falava portugués, e
minha méae batalhadora. Eu nasci, em 2 de agosto de 1963, em S&o Paulo, na
maternidade Sao Paulo, sou paulista e paulistana. Fiz ensino médio em uma
escola particular, com bolsa, na Madre Mazzarello, uma escola de freira, eu fiz
Patologia Clinica, e trabalhei em quatro hospitais, clinicas também. Eu fazia
exames de laboratério. Na época, no comeco, eu fui até feliz era gostoso, mas
uma vida muito dificil, vocé vé todo dia gente morrendo, eu chegava em casa
triste. E dai minha mae quis mudar a minha vida, sem me perguntar. O Centro
Paula Souza abriu, em 1983, concurso publico. E a minha mae veio fazer
inscricdo por mim, tanto que faltou documento e, na época, deixaram minha
mae até trazer depois.

MLMC: Que ano foi isso?

SRTR: Foi em 1983. Era para Oficial Administrativo. Na época, foram 1500
candidatos. Tinha prova de datilografia, de redacdo e uma prova teste, e depois
uma entrevista, se passasse. Eu ndo sabia datilografar. Ai, a minha méae, que
foi secretaria, me ensinou, em uma semana, datilografia. Teve um texto
enorme para datilografar, s6 que eu consegui dentro do tempo fazer a prova a
contento, e a redagéo, que era dificil, mas deu certo. De nove candidatos eu
passei em sétimo. E dai eu fui logo chamada para entrevista, e, comecei a
trabalhar como oficial no administrativo, e de 14 eu fui chefe de secdo. Eu fui
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diretora de Recursos Humanos, trabalhei por 7 anos, depois de |4, tive a
oportunidade de trabalhar na Assessoria de Planejamento e Organizacéo, que
era uma assessoria nova, meu chefe foi o professor Cesar Silva, que foi nosso
vice-superintendente e com ele trabalhei em uma consultoria.

MLMC: E nessa época, quem era o superintendente?

SRTR: José Ruy Ribeiro, quando eu entrei, era o José Ruy Ribeiro, depois foi
o professor Elias Horani, teve o professor Kazuo Watanabe, depois eu passei
por varios superintendentes. Tinha Dona Mariinha, que era a chefe de
gabinete, do professor Elias, eu lembro muito dela, na época de Recursos
Humanos. Na Assessoria de Planejamento, eu pude trabalhar com todas as
areas, era um tipo de consultoria, e a gente fazia 0 mapeamento de todo o
Centro Paula Souza, e os trabalhos que eram feitos e o contato da gente foi
melhorando mais o contato entre as areas.

MLMC: Vocé esta no album fotografico quando o Centro Paula Souza fez 15
anos. Nesse periodo, vocé estava trabalhando onde? No RH.

SRTR: Estava no RH, eu era muito novinha, aqueles é6culos, e estava 0 Zé Ruy
Ribeiro. Foi muito bom aquele dia, e estava muito feliz. Participei de tudo, dos
15, dos 20, dos 25 anos e até hoje os 50 anos, estou muito feliz, e da
Assessoria de Planejamento eu fui para o Vestibulinho, ai me chamaram para
trabalhar no vestibulinho, fiquei trabalhando la por sete anos, comecei com o
operacional. Na época era o Valdir Pandolfi, o chefe, e ai ele saiu, e no que ele
saiu eu entrei como diretora de Vestibulinho, foram sete anos arduos porque
era s6 eu e uma secretaria, ndo existia equipe de trabalho. N&o era facil.

MLMC: E qual era o seu trabalho no vestibulinho?

SRTR: Era coordenar todo o processo do vestibulinho, desde elaboracdo de
provas, montagem de banca, acompanhamento de banca, editoragdo de
prova, tudo que era parte de vestibulinho. Na época a gente contratava carro
blindado para levar as provas do vestibulinho, acompanhava o carro blindado,
ia até as escolas para ver salas e se comportavam ou ndo a quantidade de
alunos.

MLMC: Hoje n6s temos varios softwares, o acesso a informatica, tudo que
facilitou os programas que a gente tem hoje, mas na época que VOCé era
diretora, como era esse trabalho de diagramacao ja que as nossas provas sao
ilustradas.

SRTR: Na época, a prova néo era rodada fora, era rodada aqui na Grafica da
Paula Souza, tinha que fazer um bem bolado para melhorar as imagens. Nao
tinha imagens boas, era so preto e branco, a gente fazia imagens mais claras.
Depois disso, a gente comecou a trabalhar no Centro de Informética, que tinha
uma copiadora da Xerox. A prova era feita nessa copiadora da Xerox, dai era
mais facil porque tinham as tonalidades, os tons de cinza.
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MLMC: Isso em que ano?

SRTR: Acho que 2007. Mas assim, a base era Word, e eu nao sabia fechar
arquivo para grafica, eu fui aprender na Imprensa Oficial, a gente contratava
0s servicos. Dai o numero de provas era muito maior e ndo dava para fazer
aqui, entdo a gente contratava a Imprensa Oficial. E 14 eles me deram uma
capacitacdo de como eu tinha que fechar um arquivo, em pdf. Depois, eu
aprendi CorelDraw, as imagens eram tratadas em Photoshop, tudo eu aprendi
la na Imprensa Oficial e apliquei para ca. Tudo o que eu sei hoje, eu devo a
Imprensa Oficial e ao trabalho que eu fago aqui. Muda muito, né. Agora eu sei
CorelDraw e Photoshop. Tudo o que € edicdo grafica eu entendo.

MLMC: Vocé teve formacéo técnica quando entrou no Centro Paula Souza.
SRTR: Foi assim, quando eu entrei no Centro Paula Souza, eu néo tinha
faculdade. Quando eu entrei em Recursos Humanos eu n&o sabia datilografar,
entdo, eu tinha que datilografar muitos contratos, e entdo eu fiz um curso de
datilografia, e eu fiz no Senac. Na verdade, eu queria fazer curso perto do
servico, eu nao queria perder tempo. Entdo era sair do servico e ir fazer o
curso. Entdo o Senac aqui na frente. Eu me formei e tenho o certificado. Entéo
logo em seguida, eu fiz Administracdo, porque como eu trabalhava na area
administrativa e eu queria aprender os termos técnicos, como eu vim da area
da saude, eu fiz na Universidade Santana.

MLMC: Que ano foi?

SRTR: 2007.

MLMC: N&o, a Faculdade?

SRTR: Eu ndo me lembro, eu esqueci, ndo falei que eu ia esquecer.

MLMC: Foi de 1984 a 1988.

SRTR: E verdade.

MLMC: Entdo vocé estava no departamento pessoal.

MLMC: Quando vocé mudou para Assessoria de Planejamento, que tipo de
trabalho vocé desenvolvia 1a?

SRTR: Eu fazia todos os formuléarios, eu ndo lembro mais os termos técnicos,
eu nao lembro mais. Mas era formulario de... Vocé vai cortar essa parte?

MLMC: N&o. Basta saber que vocé fazia os formularios.

SRTR: Eu fazia para instru¢do dos setores, como se escrevia uma carta, um
memorando faziamos fluxograma. Muitos formularios que sdo usados até

ouza GOVERNO DO ESTADO

DE SAO PAULO



HISTORIA
@RAL NA
EDUCACAO

agora. Foram feitos formularios de solicitacdo de compras. Foram feitos
naquela época que eu trabalhava na APO.

MLMC: Aquelas barrinhas no logo dos formulérios ja tinham? Foi da sua
época?

SRTR: O T foi na gestdo do Marcos Monteiro.

SRTR: N&o, o T ndo, um pouco antes. O Marcos Monteiro foi com aquele
CEETEPS - T era no meio. Esse T que eu estou falando vinha na frente e era
azul.

MLMC: N&o esse ja era vermelho e preto.

MLMC: Eu entrei em 2000, e ja era esse T na frente, e depois, foram sendo
alterados até que o ano passado ficou CPS (Centro Paula Souza). A
visualizacao ficou melhor. Entdo depois dessa fase, que vocé ficou quantos
anos na Assessoria?

SRTR: Sete. Depois de |4, eu fui para o Vestibulinho.

MLMC: Foi decisé&o sua ou foi convite?

SRTR: O Vestibulinho foi convite. Faltou funcionério na época, e o diretor me
chamou. Eu nédo sabia absolutamente nada. Mas eu tinha conhecimento de

fluxograma. Eu aprendi o trabalho fazendo fluxograma.

MLMC: Mas esse fluxograma certamente vocé deve ter aprendido na
Assessoria.

SRTR: E na faculdade também.
MLMC: Esse traquejo.

SRTR: Ai o chefe saiu e eu entrei no lugar dele. E ai tinha banca examinadora
e tinham entrevistas com o pessoal das escolas.

MLMC: E vocé ficou quantos anos?

SRTR: Sete anos.

MLMC: Vocé entrou em 1983 no departamento pessoal. Em 1990, foi para
Assessoria de Planejamento e Organizacao, e depois, ficou até 1997, até ir
para o Vestibulinho. E do Vestibulinho vocé foi em 2004 para onde?

SRTR: Do Vestibulinho, eu fui para a Coordenadoria Financeira. Eu fui
convidada para sair. Na verdade, o que eles queriam era contratar uma

empresa para fazer toda essa parte do vestibulinho. Esse ano, que eu fiquei
fora, seria um ano de preparacdo para o proximo vestibulinho, e néo teria
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problemas se eu nao tivesse 14, ai eu fui trabalhar na Coordenadoria
Financeira. Eu fazia toda a coleta de documentos e transformava em livrinhos.
Eu fazia a editoracdo de toda essa parte de documentos. Eu deixei essa parte
organizada, as instrucoes.

MLMC: E muito interessante que vocé também trabalha com otimizacdo de
arquivos, porgque de fato quando vocé estéa sistematizando, vocé também esta
contribuindo para o acesso ao documento, que é a area administrativa e a area
de design, as duas juntas.

MLMC: Nessa coordenacéo vocé ficou quantos anos?

SRTR: Um ano e, depois, voltei para o Vestibulinho, foi convite de novo. Eles
nao conseguiram gente e nem fazer a contratacdo da empresa para fazer. E
me chamaram para fazer o trabalho com o professor Nelson Kakuiti.

MLMC: Dai a equipe ja era um pouco maior?

SRTR: So tinha eu e ele, e depois comecou a integrar outros a equipe.
MLMC: Eu lembro do Armando, que hoje é chefe de gabinete.

SRTR: Ele entrou como estagiario, depois, ele era secretario do Kakuiti, e
depois veio trabalhar com a gente.

MLMC: Quantos anos vocé ficou no Vestibulinho?
SRTR: Eu acho que foi dois anos.
MLMC: E dai em 2007 vocé foi?

SRTR: Ah! Eu fui a primeira pessoa a introduzir leitura 6tica no Centro Paula
Souza.

MLMC: E como foi isso?

SRTR: Eu lembro que eu contratava grafica para fazer a prova, e um desses
graficos perguntou o por que eu nao usava leitura ética.E eu ndo sabia o que
era leitura otica. E ele mostrou um aparelho de leitura Gtica e falou vocé pode
alugar.

MLMC: Isso em que ano? 20077

SRTR: Isso foi antes, acho que 2005 ou 2006.

MLMC: Interessante!

SRTR: Olha, que em 2005 tinha leitura 6tica e a gente ndo sabia. E dai a Fatec
foi junto, e dai fizemos a leitura 6tica para os dois sistemas.
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MLMC: Os vestibulinhos séo feitos na mesma época?

SRTR: Os vestibulinhos sdo sempre antes do vestibular. A gente tinha um
contato bom na época.

MLMC: Vocé era também da Fatec ou s6 da Cetec?

SRTR: Eu era s6 da Cetec. Mas tinha que fazer com a Fatec para nao bater
as datas.

MLMC: E por que vocé saiu do Vestibulinho?

SRTR: Eu sai do vestibulinho para participar do Telecurso TEC, entrar na area
de EaD. Eu queria trabalhar no EaD, e eu queria trabalhar com a equipe da
Cetec. Entdo eu falei com o professor Almério e ele me aceitou. E falou vocé
vai trabalhar com TelecursoTEC, em 2006.

MLMC: O que te motivou a vir a trabalhar na Cetec?

SRTD: N&o tem rotina e é muito variado. E um trabalho gostoso, vocé lida com
aluno também, tem apresentacdo, e com os professores, a gente aprende
muito, € uma troca. Tém uma sinergia muito boa.

MLMC: Quando vocé veio para a Cetec foi que vocé comegou 0s cursos de
especializacdo? Ou foi antes?

SRTR: Foi quando eu vim para a Cetec. Quando eu entrei no Centro Paula
Souza eu era da area de saude e eu fiz administracdo. A Cetec é pedagdgica
e entdo eu tinha que me aprimorar, entdo eu fiz Pedagogia com énfase em
Supervisédo, me formei em 1981. Entdo quando eu entrei em EaD, eu n&do sabia
nada. Para saber como funcionava todo o processo de ensino a distancia, o
Centro Paula Souza ofereceu um curso, e eu queria um curso de orientadores
de aprendizagem em EabD, eu fiz esse curso.

MLMC: Que ano foi?
SRTR: Esse curso foi em 2010.
MLMC: E depois, vocé continuou a fazer outros cursos?

SRTR: Ai eu sai da Cetec, como um todo, e foi assim: - dai eu sai desse
ambiente para trabalhar na EaD.

SRTR: Na EaD eu tive que me aprimorar para fazer editoracéo gréfica, a gente
fazia manuais e desenhos, e tive que me aprimorar nessa area, e ai a gente
fazia videos. Para saber como trabalhar com projetos, eu fiz 0 MBI em Gestéo
de Projetos, que o Centro Paula Souza ofereceu.
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MLMC: E todos eles estéo ligados as suas atividades atuais?

SRTR: Sim, todos. Na minha vida até, as minhas filhas sabem editorar, por
minha causa. Elas ficam olhando, e fazendo os trabalhos delas, e eu faco o
meu: - levo o0 meu trabalho para minha a vida e a minha vida para o meu
trabalho.

MLMC: Considerando o trabalho que a gente tem aqui e o volume de trabalho
que d4, quer dizer: - vocé so trabalha.

SRTR: E agora que o EaD esta crescendo,

MLMC: Quantos alunos a gente tem no EaD? Vocé tem ideia?
SRTR: Bem, mais de 8000, é a maior escola do Centro Paula Souza.
MLMC: Quantos cursos tém?

SRTR: Temos seis, ndo, sete cursos: Administracao, Comércio e Secretariado,
Informatica, Turismo, Eletrbnica, Sistemas de Energias Renovaveis.

MLMC: Continua com locais

SRTR: Tem uma estrutura, a escola tem um orientador, tem cursos com aulas
semipresenciais aos sabados com o orientador, tem livre que € por conta do
aluno, e tem o online, que é com o tutor a distancia.

MLMC: Quantos tutores tém hoje?

SRTR: Eu nao sei te falar agora.

MLMC: O curso € s6 em Sao Paulo ou abrange outros lugares? So estado de
Sé&o Paulo ou tem parceria com outros estados?

SRTD: Teve um ano que teve em Minas Gerais, e outro, em Goias, foi legal.

MLMC: Porque é uma experiencia para compartilhar, né. Vocés tém um
retorno dessas pessoas? Tem algum canal que avalie iSs0?

SRTR: Tem o Facebook, tem o Fale Conosco, tém alunos que mandam fotos,
tem aluno que o pai tem um comércio e o pai melhorou o comercio e agora
eles estdo superbem. Tem aluno que fala que, com o curso, ele conseguiu um
emprego bom. Tem bastante retorno.

MLMC: E bem gratificante?

SRTR: E gratificante. Tem o EJA EAD, entdo s&0 0ito cursos, que é um curso
fabuloso, vocé vé que realmente muda a personalidade e muda a vida.
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MLMC: A faixa etéria tem ideia esse curso?

SRTR: A média € 23-24 anos, tem gente de 70 a 18 anos.

MLMC: Eu lembro quando eu dava aulas no Técnico em Nutri¢cdo e Dietética,
gue tinha senhoras que resolviam voltar para o mercado de trabalho e vinham
fazer os nossos cursos, senhoras de 50 anos.

SRTR: Agora, tem o0s cursos Moocs para o aluno aprender rapido.

MLMC: E isso estd com o EaD também?

SRTR: Tem muitos cursos. Tem oito cursos e a formacao em EaD esta nesse
Mooc.

MLMC: E a carga horaria?

SRTR: Séo 30 - 40 horas.

MLMC: Eu ja fiz curso no Arquivo do Estado, que eram 60 horas, mas vocé
trabalha 120 horas, mas para quem precisa e vocé estd com especialista ali e
adquire o conhecimento que vocé precisa.

SRTR: Sao muitas horas, mas € gratificante e vocé acaba

MLMC: Olha Sandra!

SRTR: Hoje a gente tem um estudio, la no estudio o aluno entra no youtube,
ja fala com o professor, e com pouco recurso a gente faz muita coisa, leva para

a vida e leva a gente ter muita criatividade.

MLMC: Da para perceber, que a sua formacéo na area administrativa e nessa
area de design casou, principalmente, nesse departamento agora.

SRTD: Eu faco curso em EaD e as milhas filhas fazem cursos em EaD.
MLMC: Quantas filhas vocé tem?

SRTR: Tenho duas, uma esta fazendo medicina, gracas a Deus, e a outra esta
estudando para fazer, faz cursinho, para medicina.

MLMC: Sandra muito obrigada, eu

MLMC: Essas informacfes sdo valiosas para nds que trabalhamos com
historia da educagéo profissional, como o funcionario vai evoluindo dentro da
instituicdo, essa € a nossa funcado, até porque as nossas atividades mesmo
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guando elas sdo administrativas, elas sdo fundamentais para a dinamica da
educacédo, como apoio para formacao continuada de professores, vocé, eu.

SRTR: Ai que bom, se eu puder ajudar em alguma coisa, estou aqui.

MLMC: Obrigada.

Descritores

Historia oral de vida
Administracéo

Patologia Clinica

Pedagogia

Recursos Humanos
Assessoria de Planejamento
Vestibulinho

Senac

Cetec

Comemoracéo institucional
Centro Paula Souza

Historia oral na educacédo
Educacao a Distancia

MBI

Mooc

EJA EaD

Pedagogia

César Silva

José Ruy Ribeiro

Elias Horani

Valdir Pandolfi

Almério Melquiades de Araujo
Nelson Kakuiti

Armando Mauricio

Sandra Regina Tonarelli Rodrigues

Maria Lucia Mendes de Carvalho
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Fotografia: Maria Lucia Mendes d Carvalho, em 11/04/2019.

Sandra Regina Tonarelli Rodrigues tem especializagdo em Formacao de
Orientadores de Aprendizagem para Educacdo a Distancia pela Pontificia
Universidade Catdlica de S&o Paulo (2010). Pedagogia com énfase em
Supervisdo Escolar - Ensino Médio, pela Sociedade de Ensino Superior
Mozarteum (2001). Bacharelado em Administracdo, pela Faculdade de
Administragcdo e Ciéncias Econbémicas Santana (1988). Desde 1983, atua no
Centro Paula Souza realizando atividades nas areas de Recursos Humanos,
Assessoria de Planejamento e Desenvolvimento Educacional, Concursos
Publicos e de Ensino. Na Unidade do Ensino Médio e Técnico do Centro Paula
Souza atua no Grupo de Estudos de Educac&o a Distancia, desde 2006. E uma
das autoras do artigo “Trajetoria da educacgao profissional técnica a distancia
no Centro Paula Souza — anos de histérias, em dados” na Revista Doctrina
E@D, Ano I, vol. |, jul., p. 20-9, 2013.
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Maria Lucia Mendes de Carvalho tem pdés-doutorado em Muselogia e
Patriménio no Museu de Astronomia e Ciéncias Afins (2017). Doutorado em
Planejamento e Desenvolvimento Rural Sustentavel na Faculdade de
Engenharia Agricola da Universidade Estadual de Campinas (2013). Mestre
em Engenharia Quimica pela Escola Politécnica da Universidade de Sao Paulo
(1989). Bacharel em Quimica pelo Instituto de Quimica da Universidade de
Sdo Paulo (1980), Engenheira Agricola pela Faculdade de Engenharia
Agricola da Universidade Estadual de Campinas (1980), e Licenciatura Plena
pela Faculdade de Educacédo da Universidade de Sdo Paulo (1981). Atuou em
Centros de Pesquisas das Industrias Quimicas: Rhodia, Aquatec e Oxiteno,
como pesquisadora e, posteriormente, gerente de pesquisa e desenvolvimento
(1981 a 1995). E professora coordenadora de projetos no Centro Paula Souza,
coordenando o Grupo de Estudos e Pesquisas em Memorias e Historia da
Educacao Profissional (GEPEMHEP). Tem experiéncia nas areas de Ciéncia
e Tecnologia dos Alimentos, de Historia da Alimentacéao e Nutricdo, e Historia
da Profissdo Docente. Organizou os livros Cultura, Saberes e Praticas (2011),
Patrim6nio, Curriculos e Processos Formativos (2013), Patrimonio Artistico,
Historico e Tecnoldgico na Educacéo Profissional (2015), Colecdes, Acervos e
Centros de Memoria (2017) e Espacos, Objetos e Praticas (2018), e os e-books
Histéria Oral na Educac&do: memorias e identidades (2014) e Patrimdnio

Cultural da Quimica e da Dietética no Centro de Memoéria da Escola Técnica
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Estadual Carlos de Campos (SP): catalogo da pesquisa sobre a arquitetura
escolar, artefatos e suas possibilidades de musealizacédo (2017). Endereco na
plataforma lattes http://lattes.cnpq.br/2330225376519419

Anexos (esses documentos séo sigilosos e néo ficardo abertos online ao
publico):

Termo de Cessao dos Direitos Autorais

Termo de Autorizacdo para uso de Imagem
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